Kokkuvote patsientide kiitustest ja kaebustest 2023

2023. aastal esitasid patsiendid: 147 kiitust, 61 kaebust ja 4 ettepanekut.
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Kaebuste laekumine struktuurtksuste 10ikes
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Koostas: Tatjana Kanas, patsiendikogemuse juht
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